Termos e Condicoes de Uso da Plataforma Hotsite

Atualizado em 22 de junho de 2023.
Vocé pode baixar estes Termos e Condigoes de Uso aqui.

A Plataforma Hotsite (“Plataforma”) é uma iniciativa da Fundacao Telefonica Vivo
(“Fundacdo”), uma organizacao sem fins lucrativos inscrita no CNP] n®
02.985.136/0001-23, com endereco na Av. Engenheiro Luiz Carlos Berrini, 1376,
Cidade Moncgoes, 04.571-936, Sao Paulo/SP. Estes Termos e Condi¢des de Uso
(“Termos”) regulam a utilizacido da Plataforma Hotsite. E fundamental que

o Usuario leia e entenda este documento. A aceitacdo destes Termos se dard no ato
do seu primeiro acesso a Plataforma, no momento do cadastro e, caso ndo
concorde com estes Termos, o Usuario ndo podera acessar a Plataforma. O aceite,
por parte do USUARIO, aos termos e condicées é condicio essencial para acesso e
uso da Plataforma Hotsite.

Ao manifestar sua aceitagao, o USUARIO concordara com todos os termos e
condicoes da Plataforma, sem restri¢coes e/ou ressalvas de qualquer espécie.

Reconhecendo o alcance mundial da internet, o USUARIO concorda em cumprir as
legislacoes do Brasil e do local onde esta situado, que disponham sobre a conduta
de usudrios na rede mundial de computadores e sobre contetidos aceitaveis.

1. APRESENTACAO

A Plataforma Hotsite (“Plataforma”), hotsite Dia dos Voluntarios, é a oficial para
divulgacao das atividades do evento Dia dos Voluntarios Telefonica Vivo,

do Programa de Voluntariado Telefénica. Por meio dela, vocé escolhe as atividades
que deseja realizar em ag¢des solidarias durante o dia destinado ao evento.

Vocé podera participar de acdes promovidas pela empresa, por parceiros e até
mesmo outros voluntarios, além de fazer gestdo de sua inscri¢do, indicar seu CPF
para o check-in no evento e retirar o certificado de participacao do evento.

0 Programa de Voluntariado tem por finalidade congregar e integrar usudarios
diversos que tenham por objetivo implementar projetos sociais e filantrépicos e
atuar em ag¢des voluntarias, sem remuneragao.

2. DEFINICOES

Para os fins destes Termos, o Usuario devera interpreta-los em conjunto com

a Politica de Privacidade e Protecdao de Dados Pessoais (“Politica de Privacidade”),
sendo que as palavras e expressodes abaixo terdo os significados definidos a seguir:

Usudrios: Quaisquer pessoas que acessem a Plataforma Hotsite.;

Fundacgdo Telefonica Vivo: Mantenedora da Plataforma Hotsite;


https://diadosvoluntarios.org.br/assets/termos/termos_uso_termo_trabalho_voluntario_uso_imagem.pdf
https://fundacaotelefonicavivo.org.br/politica-de-privacidade/

Fale Conosco: Servico de atendimento ao Usudrio para problemas de acesso a
plataforma disponibilizado nos meios indicados na Plataforma;

Conta de Acesso: Conta criada para o Usudrio definida por credenciais (login e
senha), pessoais e intransferiveis, que permitem acesso as areas restritas da
Plataforma e as suas funcionalidades exclusivas;

Documentos da Plataforma: Conjunto de documentos juridicos que regulam a
relacdo entre o Usuario e a Plataforma Escolas Conectadas, composto pelos
presentes Termos e Condi¢des de Uso e pela Politica de Privacidade e Protecao de
Dados Pessoais;

Plataforma: Conjunto de website, softwares, layouts, banco de dados, estrutura
tecnolégica, APIS, paginas e outros de propriedade, mantido e operado pela
Plataforma Hotsite;

Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais: A politica contendo as
normas de privacidade e protecao de dados dos Usuarios, que complementa e
integra estes Termos e Condi¢des de Uso;

Conteudo e Propriedade Intelectual: O conjunto de bens intelectuais de
titularidade da Fundagao Telefonica.

3. USUARIO

A Plataforma destina-se a utilizacdo por empresas e pessoas fisicas que pretendam
implementar projetos sociais e filantrdpicos e atuar em ag¢des voluntarias.

No caso de pessoa juridica, sera de responsabilidade exclusiva da empresa indicar
uma ou mais pessoas que terdo acesso a Plataforma, pessoas estas que serdo
designadas como usudrios, vinculados a empresa que representam.

No caso de pessoa fisica, podera ser utilizada por menores de 18 anos desde que
autorizados, por meio da prépria Plataforma, por pelo menos um dos pais ou
responsaveis legais (“Representante Legal”). Ademais, s6 sera admitida a
participacdo de menores de idade cujos Representantes Legais sejam
colaboradores da Fundagao.

Fica expressamente vedada a participacdao de menores de 16 anos e de demais
menores de idade que ndo sejam dependente de algum colaborador da Fundacao..

Plataforma Hotsite faculta-se o direito de obstar o acesso e uso da Plataforma a
pessoas que notoriamente ndo adequarem aos seus principios éticos ou normas de

conduta.

0 aceite dos termos e condi¢des deste regulamento por parte dos usuarios
vinculados estende-se as empresas representadas por tais usuarios.

4. Uso da Plataforma Hotsite



A Plataforma Hotsite destina-se ao uso exclusivo dos usuarios cadastrados
na Plataforma Hotsite.

0 uso da Plataforma destina-se aos fins determinados na cldusula 1
(“Apresentagdo”), sendo vedada qualquer atividade que nao esteja de acordo com
o presente regulamento.

A utilizacdo da Plataforma pelos usudrios é condicionada ao preenchimento
integral do cadastro de USUARIO na Plataforma, sendo que os dados do USUARIO
serdo tratados de acordo com as condigdes estabelecidas na Politica de
Privacidade e tratados como Informac¢des Confidenciais.

5. Conta de Acesso

Para ter acesso a Plataforma, ndo é necessario que o Usuario seja cadastrado. Nela,
os Usuarios ndo cadastrados poderdo encontrar informagdes sobre o projeto, bem
como métrica e depoimentos da ultima edicao do programa de voluntariado que
aconteceu.

Entretanto, para acessar todas as ferramentas e funcionalidades da Plataforma,

o Usuario devera realizar seu cadastro na Plataforma e para isso recebera dados de
acesso com usudrio e senha. Cada Usudrio recebera apenas uma Conta de Acesso

a Plataforma. Para criacdo desta Conta de Acesso, o Usudrio devera informar seu
nome completo, endereco de e-mail, estado e cidade em que reside e seu nimero
de CPF.

Para o cadastro de menores de idade, serd solicitado, anteriormente, o
consentimento de seu Representante Legal em relacdo a estes Termos de Uso e a
Politica de Privacidade da Plataforma. Uma vez consentido, o menor de idade
podera seguir com o cadastramento de sua Conta de Acesso.

O Representante Legal declara, por este documento, ser efetivamente pai, mae ou
responsavel legal, responsabilizando-se civil e criminalmente pelas informacgdes
aqui informadas.

A Conta de Acesso do Usuario tem carater personalissimo, sendo absolutamente
proibida a sua cessao, venda, locagao ou transferéncia.

0 Usuario se compromete a fornecer dados completos, precisos, verdadeiros e
atuais, responsabilizando-se civil e criminalmente pelos prejuizos causados

a Plataforma ou a terceiros pela inexatiddo dos dados. O Usudrio se obriga a
manter seus dados constantemente atualizados. As comunica¢bes enviadas

pela Plataforma ocorrerdo por meio do enderego de e-mail informado pelo
Usudrio. Cabe ao Usuario manter seus dados atualizados, de forma a nao
interromper o fluxo de comunicagdes com a Plataforma. Excepcionalmente,

a Fundagdo podera comunicar-se com o Usuario adotando quaisquer outros meios
constantes na Conta de Acesso.

6. Normas de Conduta
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A criacdo de uma Conta de Acesso ndo implica qualquer presuncao de existéncia de
vinculo formal ou sociedade de qualquer tipo entre o Usudrio e a Fundacao,
permanecendo cada qual inteira e exclusivamente responsavel por suas
respectivas atividades.

Fica expressamente vedado ao USUARIO a utilizacdo da Plataforma Hotsite para
qualquer atividade, mesmo licita, que conflite com as Normas de Uso da Plataforma
Hotsite, além das seguintes atividades:

1. divulgacdo e oferecimento, a titulo gratuito ou oneroso, de bens e servicos
de qualquer natureza;

2. utilizagdo de palavras de baixo caldo em qualquer area da Plataforma;

3. pratica, divulgacao e incentivo de atividades ilegais de qualquer natureza,
sejam de ordem civil ou criminal;

4. pratica de ato discriminatério de qualquer natureza (sexo, etnia, classe

social, etc.)

desrespeito a ordem publica, moral e bons costumes;

invasdo de privacidade de outros usuarios;

utilizacdo de nome e/ou identificacdo que nio seja do préprio USUARIO;

perturbagdo da ordem da Plataforma e seus usuarios;
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Caso a Fundacao tome ciéncia da pratica das atividades elencadas acima, ou de
qualquer outra que contrarie as Normas de Uso, a Fundacgdo ira rever a
participacdo do USUARIO no Programa, podendo, inclusive, impedir ou cancelar a
inscri¢io do USUARIO na Plataforma.

0 USUARIO obriga-se a ndo permitir que terceiros utilizem seu acesso

a Plataforma, ficando-lhe vedado, sob pena de responder por quaisquer danos
oriundos destes atos, ceder, emprestar e/ou divulgar os seus dados de acesso a
terceiros.

Caso o USUARIO tome conhecimento de uso indevido de seus dados pessoais para
fins de acesso a Plataforma, tal fato devera ser comunicado imediatamente ao
administrador da Plataforma de forma escrita por e-mail e/ou carta com aviso de
recebimento a fim de que sejam tomadas as providéncias necessarias para impedir
0 uso ndo autorizado dos dados pessoais do USUARIO e da Plataforma.

Ao USUARIO fica expressamente vedada a realizacio de mais de um cadastro
na Plataforma Hotsite. Por conseguinte, cada USUARIO sera individualmente
identificado e tera dados de acesso Unicos e exclusivos.

7. Direitos de Propriedade Intelectual

0 contetudo da Plataforma abrange, mas nao se limita a ilustragdes, fotografias,
videos, aplicativos, software, bases de dados, redes, arquivos, textos, layouts,
cabecalhos e quaisquer outras criacdes autorais e intelectuais. Tais elementos sao
de propriedade exclusiva da Fundacao ou de seus respectivos titulares (sendo,



neste caso, utilizados mediante autorizagdo) e sao protegidos por leis e tratados
internacionais, inclusive pelas Leis n? 9.609/98 (Lei do Software), 9.610/98 (Lei
de Direitos Autorais), 9.279/96 (Lei da Propriedade Industrial) e pela Constitui¢ao
Federal.

Fica expressamente proibido aos usudrios da Plataforma a utilizacao de
propriedades, de origem intelectual, de terceiros, a qualquer tempo e titulo, salvo
mediante expressa autorizacao da Plataforma, seus usuarios, parceiros ou
terceiros titulares de tais propriedades.

A utilizagdo das propriedades supracitadas sem a devida autorizacao de seus
titulares configurara violacdo a direito de propriedade intelectual, ficando o
infrator sujeito as penalidades civis e criminais cabiveis e previstas na legislacao
especifica que rege a matéria.

0 USUARIO compromete-se a avaliar minuciosamente o contetido de suas
publica¢des, de forma a evitar a violagdo de direitos de propriedade intelectual,
bem como evitar a publicacdo de contetidos improéprios para criancas e
adolescentes.

0 USUARIO obriga-se a manter a Fundacdo isenta de qualquer responsabilidade de
violacdo a direitos de propriedade intelectual, resultante de agao ou omissao por
parte do USUARIO, nos termos previstos na clausula 8 (“Ressalva de
Responsabilidade”).

8. Ressalva de Responsabilidade

0 USUARIO obriga-se a manter a Plataforma, suas entidades mantenedoras,
associados, dirigentes e empregados livres de toda e qualquer responsabilidade
relativa a quaisquer danos e prejuizos comprovadamente causados, de forma
direta e/ou indireta, pelo USUARIO, inclusive no que tange a honorarios
advocaticios, custos judiciais, indeniza¢des, compensacdes de qualquer natureza, a
qualquer tempo e titulo.

Todo conteudo (textos, videos, imagens, documentos, comentarios, avaliagoes,
dentre outros) enviados pelo USUARIO a Plataforma sera de exclusiva
responsabilidade do USUARIO, que isenta a Plataforma de qualquer
responsabilidade civil ou criminal sobre tal contetido. 0 USUARIO concorda com a
obrigacdo de indenizar a Fundacao Telefonica, em agdo regressiva, que tenha por
objeto qualquer prejuizo causado a Plataforma em decorréncia de agdes que
envolvam atos do Usuario.

0 USUARIO, respondera pelo ilicito, civil e/ou criminal, praticado pelo USUARIO,
na Plataforma, por acdo e/ou omissao do USUARIO.

9. Desligamento do Usudrio

A Plataforma Hotsite reserva-se o direito de cancelar o registro e o acesso
do USUARIO a Plataforma, de forma total e/ou parcial, a qualquer tempo, sem que,



para tanto, seja necessario prévio aviso ao USUARIO e/ou qualquer forma de
justificativa.

A inobservancia a qualquer dispositivo do Termos de Uso ensejara o desligamento
imediato do USUARIO e, via de consequéncia, o impedimento de acesso
a Plataforma.

Nio obstante, o USUARIO podera solicitar a Plataforma a reconsideracéo da
decisdo de seu desligamento.

Eventual viola¢do aos dispositivos do Termos de Uso podera ser sanada
pelo USUARIO, podendo o USUARIO instruir sua solicitacdo de reconsideracao de
desligamento com a comprovacgao de saneamento de pendéncia ou violagao.

Cabera a Plataforma Hotsite, todavia, e nos termos e condi¢des previstos neste
documento, decidir sobre o cancelamento definitivo do acesso
do USUARIO a Plataforma ou, por outro lado, sua readmissao.

A decisdo de readmissdo do USUARIO a Plataforma representara mero ato de
liberalidade da Plataforma, ndo representando, em nenhuma hipotese, qualquer
alteracdo nos termos e condi¢des deste documento.

Da mesma forma, a readmissio do USUARIO nio representara a concordancia
da Plataforma com a a¢do ou omissdo que resultou o desligamento do USUARIO,
remanescendo ao USUARIO todas as obrigacdes previstas nestes Termos de Uso,
notadamente no que tange as responsabilidades e consequéncias oriundas de
préaticas ilicitas, ficando o USUARIO sujeito as penalidades e responsabilidades
previstas nestes Termos de Uso.

10. Links para outros websites

A Plataforma podera conter links para websites de terceiros, inseridos apenas para
a conveniéncia do Usudrio. A inclusdo de tais links nao implica qualquer vinculo,
monitoramento ou responsabilidade da Plataforma sobre os websites, respectivo
conteudo ou titulares.

0 acesso aos websites vinculados a tais links ndo esta sujeito aos Documentos da
Plataforma. A Fundac¢do recomenda que o Usudrio leia a documentagdo juridica de
cada website acessado pelos links inseridos na Plataforma.

A Fundac¢ao ndo serd responsavel, direta ou indiretamente, por quaisquer danos ou
prejuizos causados ou relacionados a utilizacdo de qualquer informacao, contetido,
bens ou servigos disponibilizados em qualquer website de terceiros acessado por
meio dos links disponibilizados na Plataforma.

11. Encerramento das operagoes da Plataforma Hotsite

0 encerramento, definitivo e/ou temporario, das atividades da Plataforma nao
resultara em qualquer obrigacdo perante o USUARIO, seja de que natureza for,



inclusive no que diz respeito a comunicac¢do prévia de tal fato, compensacao,
pagamento e/ou indenizac¢do, a qualquer tempo e titulo.

12. Disposi¢ao gerais

Principio de respeito aos Usuarios: A Plataforma tem como principio o respeito

ao Usudrio, sempre agindo em conformidade com o Cédigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor (Lei n? 8.078/90), a Lei de Protecao Geral de Dados (Lei n®
13.705/18), o Marco Civil da Internet (Lei n? 12.965/14) e as normas relativas ao
comércio eletrénico.

Duracao: Os Documentos da Plataforma permanecerao vigentes por prazo
indeterminado. A operacdo da Plataforma tem duragdo indeterminada, a exclusivo
critério da Fundacao.

Atualizagdo: Os Documentos da Plataforma poderao ser alterados a qualquer
tempo. A continuidade de acesso ou utilizacdo da Plataforma apés as modificacdes
constituird uma aceitacdo tacita. Caso o Usuario ndo esteja de acordo com a
alteracdao dos Documentos da Plataforma, podera rescindir seu vinculo com

a Fundac¢ao por meio de pedido de exclusao da Conta na Plataforma. Esta rescisao
ndo eximira, no entanto, o Usuario de cumprir com as obrigacdes assumidas sob as
versoes precedentes dos Documentos da Plataforma. A versao dos Documentos da
Plataforma aplicavel a cada caso é aquela da atualizagdo imediatamente anterior a
data do acesso a Plataforma.

Cessdo do Contrato: O Usuario ndo podera transferir ou ceder seus direitos e/ou
obrigacdes nos termos deste Contrato, no todo ou em parte, a titulo oneroso ou
gratuito, sem o prévio consentimento escrito dos titulares dos direitos

da Plataforma. A Conta de acesso € intransferivel a qualquer terceiro e, portanto,
de uso personalissimo. Ja a Plataforma podera transferir ou ceder seus direitos
e/ou obrigacdes destes Termos, no todo ou em parte, a titulo oneroso ou gratuito, a
qualquer pessoa juridica. No caso de tal alteragao, esses Termos e Condi¢bes de
Uso serdo mantidos e qualquer prévia alteracdo sera cientificada ao Usudrio.

Aplicabilidade parcial: Caso a Fundag¢ao nao consiga fazer valer ou cumprir
qualquer disposicao dos Documentos da Plataforma, tal fato nao configurara
desisténcia, tolerancia ou novacao. Se alguma obrigacao contida nos Documentos
da Plataforma for declarada inexequivel, no todo ou parcialmente, tal
inexequibilidade ndo afetara as demais obrigacdes dos Documentos da Plataforma.
Neste caso, a Fundacgdo fara as adaptagdes necessarias para que reflitam, da forma
mais préxima possivel, os termos da provisdo declarada inexequivel.

Tolerancia: A tolerancia de uma parte relativa ao descumprimento pela outra de
qualquer das obrigacdes assumidas nos Documentos da Plataforma nao sera
considerada novacao ou renuncia a qualquer direito, constituindo mera
liberalidade, que ndo impedira a parte tolerante de exigir da outra o fiel
cumprimento dos Documentos da Plataforma, a qualquer tempo.



Caso fortuito e forca maior: As partes ndo serdo responsabilizadas quando o
descumprimento ou o cumprimento extemporaneo de uma obrigacao prevista

nos Documentos da Plataforma for causado por casos fortuitos ou eventos de forca
maior, enquanto perduraram as suas consequeéncias.

Idioma: Toda a documentagdo da Plataforma esta em lingua portuguesa. A
Fundacao poder3, a seu critério, disponibilizar eventuais tradugdes para sua
conveniéncia. Em caso de contradicao entre a versao traduzida e a versao original
em portugués, esta ultima devera prevalecer.

Lei aplicavel: A Plataforma é controlada, operada e administrada na cidade de Sao
Paulo/SP - Brasil, podendo ser acessada por qualquer dispositivo conectado a
Internet. Diante das diferencas que podem existir entre as leis de diferentes
territérios, a Plataforma e o Usudario concordam que sera aplicavel

aos Documentos da Plataforma a legislacdo vigente na Republica Federativa do
Brasil.

Foro de eleicdo: A Fundacao e o Usuario concordam que o Foro Central da Comarca
da Capital do Estado de Sao Paulo sera o tinico competente para dirimir qualquer
questdo ou controvérsia oriunda ou resultante do uso da Plataforma, renunciando
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

Caso o usudrio possua qualquer duvida sobre estes Termos, podera entrar em
contato diretamente pelo email: programavoluntariado.br@telefonica.com.

Termo de Adesdo ao Trabalho Voluntario.

0 trabalho voluntario a ser desempenhado junto a Fundagao Telef6nica, de acordo
com a Lei n29.608 de 18/02/1998, é atividade nao remunerada, e nao gera vinculo
empregaticio nem funcional, ou quaisquer obrigacdes trabalhistas, previdenciarias
ou afins.

Compete ao Voluntario participar das atividades acordadas e cumprir com
desempenho e interesse a atividade estabelecida, respeitando a politica de
voluntariado da Fundagdo Telefonica Vivo, que esta disponivel no
site: http://fundacaotelefonica.org.br/a-fundacao/transparencia.

Por meio deste Termo, os Voluntarios ficam cientes de que:

(i) deverdo apresentar seus documentos de identidade e documentos de
saude no dia das atividades do trabalho voluntario;

(i)  aFundagdo Telefonica fornecera transporte aos Voluntarios
empregados da Fundagao Telefénica, bem como aos familiares
voluntarios que sejam menores de idade, de acordo com a legislacao
civel, de modo que o transporte saira de um local informado
previamente;
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(iii) o Voluntario empregado devera orientar e vigiar seu familiar sobre as
atividades a serem exercidas durante todo o Dia do Voluntariado;

(iv) o Voluntario empregado tera a faculdade de convidar seus familiares
para participarem do programa de voluntariado da Fundacgao telefonica,
nao constituindo essa uma obrigacdo para o seu ingresso no programa
de voluntariado.

(v) os representantes legais pelos Voluntarios Menores de Idade deverao
orientar seus dependentes sobre a protecdo a suas integridades fisicas,
instruindo-os a zelarem pela sua satde, sendo também responsaveis por
eventuais riscos que possam acontecer com o Menor;

(vi)  deverao utilizar os Equipamento de Protecdo Individual (EPIs) nas
atividades que assim o requererem;

(vii) em caso de acidentes, o Voluntario deverd comunicar o Lider de
Atividade ou demais membros do Comité de Voluntariado sobre o
ocorrido, para que estes melhor orientem sobre os procedimentos a
serem tomados.

Em relacdo ao item (vi), acima, a FTV informa que o Programa de Voluntariado
conta com cobertura de seguro, estendida a todos os participantes do evento e
prevista para os casos de acidentes. Nao estdo inclusos na cobertura do seguro as
seguintes atividades:

a. Manuseio de equipamentos de alto risco por pessoas nao capacitadas;
Acidentes ocasionados por falta do uso de EPIs;

c. Demais situagdes em que o Voluntario assuma o risco de ferimento por nao
ter o preparo para executar a funcao que apresente risco.

Ademais, em locais com mais de 300 participantes, sera disponibilizada uma
ambulancia para os primeiros atendimentos.

0 Voluntario isenta plenamente a Instituicdo de qualquer responsabilidade
referente a acidentes pessoais ou materiais, danos ou prejuizos causados a si, a
terceiros ou a Instituicao ocorridos no desempenho de suas atividades de
voluntariado. O Voluntario ainda se compromete a seguir as orientacoes ao
executar a atividade voluntaria de acordo com o escopo estabelecido e respeitando
o responsavel designado.

0 desligamento do Voluntario nas atividades da Instituicdo podera ocorrer a
qualquer momento, independente de aviso prévio ou qualquer outro meio,
bastando apenas o desejo expresso de ambas as partes.

Por meio deste Termo, o Voluntario declara estar ciente do Manual de Producao de
Conteudo da Fundacgao Telefonica Vivo.
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O presente Termo de Adesao tem prazo de vigéncia de um ano a contar da data do
seu aceite, quando devera ser renovado, caso seja de interesse de ambas as partes.
Este Termo de Adesdo também podera ser rescindido por qualquer das Partes a
qualquer tempo, devendo a outra Parte ser comunicada com antecedéncia minima
de 30 dias.

O Voluntario declara estar ciente da legislacdo especifica, regimento interno e
codigo de ética e que aceita atuar como voluntario conforme este Termo de
Adesao.

Termo de Cessao de Uso de Voz, Som, Nome e Imagem (adultos).

0 Voluntario, ou no caso de Menores de Idade, seu Representante Legal, autoriza o
uso de sua voz, som, nome e imagem, a titulo gratuito, para uso da Fundagao
Telefonica, e demais empresas do Grupo Telefénica, em todo e qualquer material
de divulgacdo e para utilizagdo em a¢des e campanhas promocionais e
institucionais de divulgacdo do trabalho voluntariado da Fundagdo Telefonica.

Declaro estar ciente de que estes materiais poderao ser utilizados em campanhas
promocionais e institucionais da Fundac¢ao Telef6nica, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNP]J/MF sob o0 n? 02.985.136/0001-23, com sede na Av. Eng.
Luis Carlos Berrini, 1376, 302 andar - CEP 04571- 936, na capital do Estado de Sao
Paulo das demais empresas do Grupo Telef6nica, ao publico em geral, por um
periodo de 05 (cinco) anos, contados a partir da data do aceite do presente
instrumento.

A presente autorizacdo é concedida a titulo gratuito e espontaneo, abrangendo o
uso acima mencionado em todo territorio nacional e no exterior, sem prazo
definido, sem limitagao ao nimero de usos ou qualquer outra limitacao temporal
ou geografica, das seguintes formas, permitindo a fixacao da voz, som e/ou imagem
das seguintes formas: (i) out-door; (ii) busdoor; (iii) folhetos em geral (encartes,
mala direta, catalogo, etc.); (iv) folder de apresentacao; (v) anincio em revistas e
jornais em geral; (vi) home page; (vii) cartazes; (viii) back-light; (ix) midia
eletronica (painéis, video-tapes, televisao, cinema, programa para radio, redes
sociais, entre outros); ou outro meio de fixacao e suportes informatizados em
geral, incluindo a possibilidade de utilizagdo em outra obra.

O Voluntario declara estar ciente que o uso acima descrito ndo confere qualquer
direito patrimonial ao material utilizado/editado ou a valores e/ou vantagens
econdmicas eventualmente arrecadados ou percebidos pela Fundagao Telefonica.

Termo de Confidencialidade e Prote¢do a Dados Pessoais

A Fundacao Telefonica afirma que adota todas as medidas necessarias para
garantir a privacidade, a seguranca da informacao e a protecao dos seus dados
pessoais, cumprindo com as normas vigentes, incluindo, mas nao se limitando a Lei
Geral de Protecdo de Dados - “LGPD” (Lei n? 13.709/2018) e ao Marco Civil da
Internet (Lei n® 12.965/2014).



0 tratamento dos seus dados pessoais sera realizado pela Fundacgao

Telefonica estritamente na execucao dos deveres e obrigacdes estipulados

neste Termo e somente quando o tratamento for licito e cumprir com os principios
estabelecidos nas normas aplicaveis. Nenhum dado pessoal devera ser tratado com
finalidade diversa ao escopo deste Termo e sem a sua autorizacao prévia. O
compartilhamento de dados pessoais sera realizado com empresas do grupo e
parceiros para as finalidades institucionais do Voluntariado, bem como com 6rgaos
governamentais mediante requerimento oficial, apenas na extensao das
informagdes requeridas.

A Fundacao Telefonica garante, ainda, que os direitos dos titulares poderao ser
requeridos mediante envio ao canal programavoluntariado.br@telefonica.com.
Todos os dados pessoais serdao mantidos sob a seguranca da Fundacao Telefdnica.

Maiores detalhes sobre o tratamento de dados pessoais poderao ser encontrados
na Politica de Privacidade completa do Hotsite.

Vale ressaltar que o Voluntario, na qualidade de colaborador da Fundacao
Telefonica e eventualmente de Embaixador dos projetos de voluntariado, podera
ter acesso a dados pessoais de terceiros e informacgdes sigilosas relacionadas aos
projetos. Neste sentido, o Voluntario obriga-se e reconhece a importancia de
manter tais informacoes confidenciais em seguranca e sob, ndo devendo
compartilha-las internamente sem necessidade e/ou externamente, a menos que
possua autoriza¢do expressa para tanto.

O Voluntario

0 Voluntario obriga-se, durante o periodo que prestar servicos a Fundacao
Telefonica e mesmo apds finalizagdo do vinculo, sob as penalidades civis e
criminais pertinentes, manter em sigilo as informagdes confidenciais a que teve
acesso, devendo manter a Fundacgdo Telefonica informada sobre toda e qualquer
revelacdo de informacdo confidencial que tiver conhecimento, devendo ainda
colaborar com a Fundagao Telefonica para eliminar os danos e prejuizos causados
em decorréncia de infracdo a este Termo.

0 Voluntario podera revelar informagdes confidenciais, no todo ou em parte, na
medida em que seja exigido por lei, por autoridade governamental competente,
ordem judicial ou por representante do poder publico competente para exigir tal
revelacdo ou, ainda, se autorizado por escrito pela Fundagado Telef6nica.
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